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Descriptor

La capacidad de liderar, gestionar el cambio y comunicarse de forma efectiva son
pilares fundamentales para el éxito de cualquier organizacion que aspire a la
excelencia Lean. Este curso ha sido disefhado para equiparte con las herramientas
y el conocimiento necesarios para fomentar una cultura de mejora continua, donde
la colaboracion, la adaptabilidad y un enfoque inquebrantable en el valor para el
cliente sean el motor de tu equipo y tu empresa.

A lo largo de este programa, desarrollaras las competencias de liderazgo,
gestion del cambio y comunicacion efectiva que te permitiran impulsar y
sostener la mejora continua en entornos organizacionales Lean. Aprenderas a
navegar por los desafios de la transformacion, a inspirar a tu equipo y a aplicar
principios que generen un impacto real y medible.

Objetivo general

Desarrollar habilidades de liderazgo adaptadas a un entorno Lean a través de
técnicas efectivas de gestion del cambio para mejorar la competitividad
organizacional, fortaleciendo las capacidades de comunicacion para asegurar una
implementacion eficaz de cambios y un compromiso organizacional robusto.

Aprendizajes Esperados

Aplicar principios de gestion del cambio y fomentar una cultura de mejora continua
y compromiso organizacional.

Implementar modelos de gestion del cambio (ADKAR, Kotter, Lean Change
Management) y desarrollar estrategias efectivas de comunicacion y capacitacion.

Desarrollar caracteristicas clave de un lider Lean y promover una cultura de
mejora continua y respeto para la gente.

Aplicar conceptos de Toyota Kata para la mejora continua y fomentar una cultura
de supervision y entrenamiento
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Modulos del curso

Modulo 1: Liderazgo y Desarrollo de Personas en un Entorno Lean
Modulo 2: Algunos Modelos de Gestion del Cambio
Modulo 3: El Liderazgo Lean

Modulo 4: Toyota Kata

Requisitos de certificacién
Aprobar la evaluacion final con nota igual o superior a 4,0 escala1 a7

Certificado digital

El certificado de aprobacion es emitido al finalizar las 4 semanas y enviado por
correo electrénico por la Universidad de Chile, Facultad de Ciencias Fisicas y
Matematicas, Escuela de Postgrado y Educacion Continua, Desarrollo Profesional,
sefalando periodo y duracion.

Requisitos de plataforma

Dispositivos moéviles y PC con acceso a Internet. Para una optima visualizacion se
recomienda los navegadores Google Chrome y Mozilla Firefox.

Modalidad

E-Learning Asincronico Autogestionado, utilizando los recursos disponibles en la
plataforma (lecturas, infografias, videos y bibliografia) para aprender
progresivamente los contenidos. Este es un curso autogestionado, es decir sin
apoyo tutorial docente directo y los tiempos de dedicacion para estudio son
establecidos por el estudiante.

Duracion

El programa tiene una duracién de 4 semanas, los participantes inscritos recibiran
en su correo electronico un instructivo previo al inicio de clases.
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